
Mit dem Erwerb eines Tickets oder dem Betreten des 
Veranstaltungsgeländes akzeptieren Besucherinnen 
und Besucher automatisch die folgenden 
Bestimmungen: 

1. Ticketkauf und Rückerstattung 

●​ Gekaufte Tickets sind von Rückgabe und Rückerstattung ausgeschlossen – 
auch im Falle einer Absage oder Verschiebung der Veranstaltung. 

●​ Bei einer Absage behalten die Tickets ihre Gültigkeit für den nächsten, offiziell 
angekündigten Ersatztermin bzw. eine zukünftige Veranstaltung der 
PsyFamily. 

2. Zutritt und Altersbeschränkung 

●​ Der Zutritt ist ausschließlich Personen ab 18 Jahren gestattet. 
●​ Ein gültiger amtlicher Ausweis (ID, Pass, Führerausweis) muss auf Verlangen 

vorgezeigt werden können. 
●​ Sollte eine minderjährige Person unrechtmäßig Zutritt zum Gelände erlangen 

(z. B. durch gefälschte Ausweise oder Tickets), lehnt der Veranstalter jegliche 
Haftung ab. Eltern oder Erziehungsberechtigte haften in jedem Fall für ihre 
Kinder. 

3. Foto- und Videoaufnahmen 

●​ Während der Veranstaltung werden Fotos und Videos gemacht. 
●​ Mit dem Betreten des Geländes erklärt sich jede Person damit einverstanden, 

dass Bild- und Videomaterial, auf dem sie erkennbar ist, für Dokumentations- 
und Werbezwecke (z. B. Website, Social Media, Printmedien) ohne Anspruch 
auf Entschädigung verwendet werden darf. 

4. Sicherheit, Alkohol- und Drogenkonsum 

●​ Der Veranstalter übernimmt keinerlei Verantwortung für gesundheitliche 
Schäden, Verletzungen oder Vorfälle infolge übermäßigen Alkoholkonsums 
oder Drogenmissbrauchs. 

●​ Besucherinnen und Besucher sind selbst für ihr Verhalten und ihre 
Gesundheit verantwortlich. 

●​ Personen, die durch übermäßigen Konsum auffallen, aggressiv oder 
bewusstlos werden, können von der Veranstaltung ausgeschlossen werden. 

 



5. Haftungsausschluss 
Der Veranstalter haftet nicht für: 

●​ Schäden oder Verluste an mitgebrachten Gegenständen 
Verletzungen oder gesundheitliche Beschwerden, die im Rahmen der    
Veranstaltung entstehen 

●​ Ausfälle durch höhere Gewalt (z. B. Stromausfall, Wetterbedingungen, 
behördliche Anordnungen) 

●​ Das Betreten des Geländes erfolgt auf eigene Gefahr. 

6. Garderobe 

●​ Gegenstände, die an der Garderobe abgegeben werden, sind nicht versichert. 
●​ Die Aufbewahrung erfolgt auf eigene Gefahr. Der Veranstalter übernimmt 

keinerlei Haftung für Verlust, Diebstahl oder Beschädigung. 

7. Hausrecht und Verhalten 

●​ Das Veranstaltungsteam übt das Hausrecht aus. Den Anweisungen des 
Sicherheitspersonals ist Folge zu leisten. 

●​ Bei gewalttätigem, diskriminierendem oder respektlosem Verhalten behalten 
wir uns vor, Personen umgehend vom Gelände zu verweisen – ohne 
Anspruch auf Rückerstattung des Ticketpreises. 

8. Tiere 

●​ Das Mitbringen von Tieren ist auf dem Veranstaltungsgelände nicht gestattet. 
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